Retourenschein

Sie haben das Recht, Ihre Bestellung bei uns innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware
ohne Angabe von Griinden zu widerrufen.

Bitte beachten Sie, dass wir die Versandkosten fir Ricksendungen nicht lbernehmen kdnnen
und dass wir keine Verantwortung fir den Verlust von Ware auf dem Riickweg zu uns tragen.

Bitte senden Sie die Ware ausreichend frankiert und sorgfdltig verpackt an unsere
Ricksendeanschrift und legen Ihrer Sendung dieses Ricksendeformular ausgefiillt bei.

Die Bearbeitungszeit der Retoure ab Eingang bei uns liegt bei etwa 5 Werktagen.
Nach der Bearbeitung erstatten wir den Betrag auf dem selben Weg, den Sie fir Ihre

Zahlung gewdhlt haben.

Bei Gutscheinzahlungen wird der verwendete Gutschein mit dem Erstattungsbetrag neu
aktiviert.

Bitte beachten: Fdllt der Warenwert Ihrer Bestellung durch Ihre Retoure unter die
"Versandkostenfrei-Grenze", ziehen wir die Versandkosten vom Erstattungsbetrag ab.

Bestellnummer:

Name,Vorname:

Hersteller Artikelbeschreibung Anzahl

Ricksendeanschrift: Pieper Logistik, Retoure tinkus-strickparadies, Niedersachsenweg 5,
44143 Dortmund



